
Note Méthodologique : audit de certification iso 45001
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Démontrer l’engagement envers la santé-sécurité au travail selon ISO 45001.

Vérifier la conformité du système de management SST (procédures, pratiques, exigences).

Identifier les axes d’amélioration pour sécuriser les collaborateurs et gérer les risques.

Ciblé pour l’obtention ou le renouvellement de la certification, tous secteurs.

Combinaison d’évaluations documentaires et d’observations terrain.

Objectifs de la mission

Évaluer la conformité aux exigences normatives et obligations légales.

Diagnostiquer forces/faiblesses des processus de prévention.

Garantir la maîtrise des risques professionnels.

Formuler des recommandations pragmatiques et un plan d’action d’amélioration continue.

Faciliter les décisions stratégiques et renforcer la culture de sécurité.

Point clé : certaines phases peuvent être menées à distance, mais une visite sur site est essentielle pour
vérifier la mise en œuvre réelle.

Périmètre / livrables attendus

Périmètre d’intervention :

Diagnostic initial du contexte, enjeux SST et processus clés.

Analyse documentaire et réglementaire (politiques, procédures, incidents, formations, conformité).

Audit sur site et entretiens avec les acteurs concernés.

Recommandations et plan d’action priorisé.

Suivi et accompagnement post-audit (actions correctives, audits de surveillance, communication).

Livrables :

Compte rendu initial.

Rapport d’analyse documentaire.

Rapport d’audit détaillé/complet.

Plan d’action validé (recommandations priorisées).

Reporting d’avancement (suivi).



Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial

Compréhension du contexte, enjeux SST et processus clés.

Collecte préliminaire d’informations et documents de référence.

Sortie : compte rendu initial.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des politiques, procédures, incidents, formations et conformité légale.

Vérification d’intégration et de respect des exigences ISO 45001 et réglementaires.

Sortie: rapport d’analyse documentaire.

Étape 3 : Audit sur site et entretiens

Observation terrain des opérations et comportements.

Entretiens des acteurs pour confronter théorie et pratique.

Sortie: rapport d’audit complet.

Étape 4 : Recommandations et plan d’action

Formulation de recommandations ciblées sur les points faibles.

Élaboration d’un plan d’action détaillé et priorisé.

Sortie: plan d’action validé.

Étape 5 : Suivi et accompagnement

Appui à la mise en œuvre des actions correctives et à la communication interne.

Préparation des audits de surveillance et reporting d’avancement.

Sortie: reporting de suivi.

Planning / durée / jalons

Phase Durée approximative Jalon / livrable

Diagnostic initial 1 à 2 jours Compte rendu initial

Analyse documentaire 2 à 3 jours Rapport d’analyse documentaire

Audit sur site 2 à 4 jours Rapport d’audit complet

Recommandations 1 à 2 jours Plan d’action validé

Suivi Variable selon besoin Reporting d’avancement

Durée globale: de quelques jours à plusieurs semaines selon la taille, la complexité et le secteur.

Rôles & responsabilités

Client



Prépare le système SST et rassemble les documents essentiels.

Fournit la politique SST, procédures, registres d’incidents, rapports de formation, preuves d’actions
correctives.

Facilite les entretiens et les visites sur site.

Consultant

Conduit l’analyse documentaire et réglementaire.

Réalise l’audit terrain et les entretiens.

Produit le rapport d’audit, les recommandations et le plan d’action; assure un suivi personnalisé.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Système de management SST préparé.

Politique SST et procédures internes.

Rapports d’incidents/accidents et preuves d’actions correctives.

Registres/rapports de formation.

Éléments de conformité réglementaire applicables.

Disponibilité des acteurs pour entretiens et visites terrain.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Plan d’action validé et remis en temps utile pour les échéances de certification.

Recommandations priorisées selon impact sécurité, urgence réglementaire et faisabilité.

Reporting d’avancement durant la phase de suivi.

Suivi personnalisé pour la mise en œuvre et la préparation des audits de surveillance.

Combinaison d’évaluations à distance (collecte documentaire) et visites physiques (contrôles terrain).

Visite sur site indispensable pour vérifier la mise en œuvre effective.
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