Note Méthodologique : Signalisation en entreprise au
Congo

Synthése structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Cadre général de l'intervention en signalisation pour la sécurité et la conformité en milieu industriel et
commercial au Congo.

o Assurer la sécurité des travailleurs et la conformité réglementaire.

e Accompagner la mise en place, la vérification et la mise a jour des dispositifs de signalisation.

e Prévenir les risques et protéger les personnes et les biens.

¢ Contexte a exigences élevées (zones industrielles, logistique, secteurs pétrolier et minier).

Point clé : Conformité aux prescriptions congolaises et aux normes internationales applicables a la
signalisation.

Objectifs de la mission

e Réaliser un diagnostic précis de I'existant en signalisation.

o Assurer la conformité aux prescriptions Iégales congolaises et internationales.
¢ Proposer des améliorations adaptées aux spécificités du site.

e Accompagner la mise en ceuvre effective des recommandations.

e Réduire les accidents, faciliter la circulation et renforcer la culture sécurité.

o Optimiser l'efficacité visuelle dans les zones a risque.

Périmeétre / livrables attendus

¢ Visite sur site et identification des dispositifs (état, emplacement, adéquation aux risques).
e Collecte des documents internes (consignes de sécurité, plans d’évacuation).
¢ Analyse documentaire et réglementaire; rapport de conformité.

e Plan d’action personnalisé avec recommandations techniques (choix, emplacement, maintenance) et
priorisation.

e Suivi: visites de contréle, validation des actions et mise a jour des documents.
e Formation et sensibilisation des équipes internes a la signalisation.

e Rapports détaillés a chaque étape; rapport d’audit et recommandations actualisé.



Démarche méthodologique (étapes)

Etape 1 : Diagnostic initial
o Visite sur site, repérage des signaux, évaluation de I'adéquation aux risques.
¢ Recueil des documents internes (consignes, plans d’évacuation).

e Résultat: lacunes et non-conformités identifiées; base du diagnostic.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

e Examen des prescriptions locales et normes internationales applicables.
¢ Analyse des procédures existantes et registres de controle.

¢ Résultat: rapport de conformité et évaluation des écarts.

Etape 3 : Recommandations et plan d’action

o Définition des choix techniques, emplacements et maintenance des panneaux/signaux.
¢ Priorisation des actions selon impact sécurité et faisabilité.

e Résultat: plan d’action personnalisé et recommandations opérationnelles.

Etape 4 : Suivi et accompagnement

¢ Visites de contréle, validation des actions réalisées, mise a jour documentaire.
e Formation et sensibilisation des équipes internes.

¢ Résultat: conformité continue et rapport d’audit/recommandations actualisé.

Planning / durée / jalons

Phase Format / durée Jalons & livrables

Diagnostic initial Sur site (audit ponctuel) Rapport de diagnostic de I'existant
Apalyse do_cumenta|re & A distance et sur site (revues) Rapport de conformité
réglementaire

Recommandations & plan Restitution avec équipes Plan d’action priorisé +

d’action (ateliers/réunions) recommandations techniques

Visites de controéle, validations, MAJ des

Suivi & accompagnement Suivi périodique documents. formation

1 semaine a 1 mois (selon taille et

Durée globale complexité du site)

Rapports détaillés remis a chaque étape

Roles & responsabilités (client / consultant)

Consultant
e Conduit la visite sur site et le diagnostic de I'existant.
¢ Réalise I'analyse documentaire et réglementaire; produit le rapport de conformité.

« Elabore le plan d’action et les recommandations techniques priorisées.



e Assure le suivi: visites de contrdle, validations, mises a jour documentaires.

¢ Accompagne la formation et la sensibilisation des équipes internes.

Client

e Fournit les documents internes requis (plans du site, consignes, registres, rapports d’audit précédents).
¢ Facilite 'accés au site et la disponibilité des équipes opérationnelles (ateliers/réunions).

¢ Mobilise les équipes pour la formation et la sensibilisation.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

¢ Plans du site et plans d’évacuation.

e Consignes de sécurité et procédures internes de signalisation.

¢ Registres d’entretien/contrble des équipements.

e Rapports d’audit précédents (le cas échéant).

e Accés aux zones concernees et disponibilité des interlocuteurs clés.

o Références réglementaires et normes applicables utilisées pour I'évaluation.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

e Rapports détaillés remis a chaque étape pour la décision de la direction.

o Visites de contrdle réguliéres et validation des actions effectuées.

¢ Mise a jour continue des documents de signalisation.

o Ateliers et réunions avec les équipes opérationnelles pour le suivi.

e Suivi périodique pour maintenir la conformité dans la durée.

¢ Alignement systématique avec la réglementation congolaise et les normes internationales.

¢ Gestion des non-conformités et des lacunes identifiées lors du diagnostic.
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