Note Méthodologique : signalisation de santé et de

sécurité au travail

Synthése structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Elément fondamental de la prévention des risques professionnels.
Communication claire des dangers, consignes et comportements a adopter.
Objectif: environnement de travail sdr et conforme aux normes en vigueur.
Accompagnement pour élaborer, mettre en place et maintenir la signalisation.

Cible: entreprises (industrie, logistique, BTP) et acteurs QHSE/gestionnaires/chefs
d’équipe/RH/directions.

Point clé : La signalisation repose sur des référentiels reconnus (NF X08-003, ISO 7010) et sur une analyse
terrain + documentaire pour garantir lisibilité et conformité.

Objectifs de la mission

Réaliser un diagnostic précis des situations a risque et des besoins signalétiques.

Assurer la conformité aux exigences réglementaires applicables.

Prévenir les accidents par une information visuelle claire (dangers, obligations, consignes).
Renforcer la culture de sécurité et optimiser les conditions de travail.

Respecter les normes applicables en prévention SST.

Périmeétre / livrables attendus

Diagnostic terrain: locaux, procédés, équipements; visites et entretiens; étude des incidents.

Analyse documentaire & réglementaire: plans de prévention, consignes, rapports d’audit; revue NF
X08-003 et ISO 7010.

Recommandations & plan d’action: positionnement des panneaux, supports, messages; adaptation
aux contraintes.

Accompagnement: mise en ceuvre, contréles réguliers, formations, mises a jour selon évolutions.

Livrable principal: rapport détaillé (diagnostic, recommandations, plan d’action, suivi des mesures).

Démarche méthodologique (étapes)

Etape 1 : Diagnostic initial

Analyse des locaux, procédés, équipements; visites de site et entretiens.

Etude des incidents passés.



e Résultat: zones sensibles et besoins de signalisation identifiés.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

e Examen des documents internes (plans de prévention, consignes, audits).

¢ Revue des exigences en vigueur (NF X08-003, ISO 7010).

e Résultat: exigences et écarts de conformité cartographiés.

Etape 3 : Recommandations et plan d’action

e Propositions: positionnement des panneaux, nature des supports, messages.

¢ Priorisation selon niveau de risque, obligations et faisabilité.

e Résultat: plan d’action adapté aux contraintes opérationnelles.

Etape 4 : Suivi et accompagnement

e Accompagnement a la mise en ceuvre; contréles réguliers.
e Formations a la lecture et a l'interprétation de la signalisation.

e Mises a jour selon I'évolution du contexte professionnel ou réglementaire.

Planning / durée / jalons

Phase Format Jalons / sorties

. R . Zones sensibles et
Diagnostic initial Sur site o I

besoins identifiés
Analyse documentaire
& réglementaire

A distance possible Exigences et ecarts
de conformité

Recommandations & A distance (restitution en visio)  Plan d’action validé

plan d’action
Installation,

Mise en ceuvre & suivi Mixte (site + distance) controles réguliers,
formations

Assistance flexible
et déploiement
rapide

Hybride (sur site +

Durée globale et format iy .
rapports/visioconférences)

Prérequis & données nécessaires (inputs)

e Plans d'usine.

¢ Plans de prévention.

¢ Consignes de sécurité internes.
¢ Registres de sécurité.

e Rapports d’'incidents.

e Rapports d’audit.

e Procédures internes.

e Documents relatifs a la gestion des risques.

Durée indicative

Variable selon
taille/complexité

Variable

Variable

Premiéres améliorations en
quelques semaines apres
mise en oceuvre

De quelques jours a
plusieurs semaines



Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

¢ Validation du plan d’action avant mise en ceuvre.
¢ Restitutions et suivi possibles a distance (rapports, visioconférences).

o Contréles réguliers de la signalisation et mises a jour selon I'’évolution du contexte ou de la
réglementation.

¢ Priorisation des recommandations selon niveau de risque, obligations réglementaires et faisabilité.
o Référentiels: Code du travail, normes NF X08-003 et ISO 7010.

¢ Démarrage conseillé lors d’'aménagements ou de modifications des espaces/processus.
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