
Note Méthodologique : Procédure travaux en hauteur à
Nador Maroc
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Procédure essentielle pour prévenir les chutes et sécuriser les interventions en hauteur à Nador.

Assurer une organisation rigoureuse et la conformité aux normes marocaines en SST.

Approche adaptée aux contextes industriels/portuaires locaux (Nador West Med, port).

Accompagnement conseil pour une mise en place efficace et durable sur chantiers et sites.

Point clé : La démarche vise la conformité réglementaire marocaine et l’amélioration continue, avec
préparation aux audits et contrôles.

Objectifs de la mission

Prévenir les risques de chute par l’analyse des situations de travail et des mesures adaptées.

Garantir la conformité au cadre légal marocain en santé-sécurité au travail.

Clarifier responsabilités, procédures et modes opératoires pour optimiser l’organisation.

Former/sensibiliser aux bonnes pratiques et à l’usage des EPI/EPC.

Mettre en place un dispositif de suivi et d’évaluation des performances sécurité.

Réduire les coûts liés aux accidents et interruptions d’activité.

Périmètre / livrables attendus

Périmètre d’intervention

Entreprises des secteurs construction, industrie, maintenance, services.

Acteurs impliqués : responsables de sites, chefs de chantier, services SSE, managers, équipes
techniques.

Livrables principaux

Rapport de diagnostic et synthèse des observations terrain.

Rapport de conformité réglementaire (écarts et priorités).

Recommandations opérationnelles et procédures adaptées.

Plan d’action structuré.

Rapports d’avancement et assistance à la mise en œuvre.



Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial

Analyse des sites, processus et dispositifs de sécurité existants.

Évaluation des compétences du personnel et de la conformité des équipements.

Livrable : rapport diagnostic + synthèse des observations terrain.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des procédures internes, plans de prévention, registres d’entretien.

Analyse des exigences légales marocaines en SST pour identifier les écarts.

Livrable : rapport de conformité et points d’amélioration.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Propositions concrètes : procédures, formations, équipements, organisation.

Structuration d’un plan d’action cohérent et réaliste.

Livrable : plan d’action détaillé + fiches de recommandations.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Accompagnement à la mise en œuvre, concertation avec équipes opérationnelles et SSE.

Production de rapports d’avancement pour piloter l’amélioration continue.

Résultat : préparation aux audits et contrôles réglementaires.

Planning / durée / jalons

Phase Durée estimée Jalon / Livrable

Diagnostic initial 1 à 2 semaines Rapport diagnostic + observations terrain

Analyse documentaire 1 semaine Rapport de conformité réglementaire

Recommandations & plan
d’action 1 semaine Plan d’action détaillé

Suivi & accompagnement Variable (selon
besoins)

Rapports d’avancement, assistance mise en
œuvre

Formats d’intervention : présentiel ou hybride, avec visites sur site, ateliers et échanges.

Rôles & responsabilités

Consultant

Réalise le diagnostic terrain.

Mène l’analyse documentaire et réglementaire.

Formule recommandations et plan d’action.

Assure le suivi et produit les rapports d’avancement.



Client (responsables de sites, chefs de chantier, SSE, managers, équipes)

Impliqués dans la planification, la supervision et l’exécution des travaux en hauteur.

Fournissent les documents requis et facilitent l’accès aux sites.

Participent aux visites, ateliers et échanges pendant la mission.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Plans de prévention et consignes de sécurité.

Registres d’entretien des EPI/EPC.

Rapports d’accidents et statistiques de sinistralité.

Procédures internes existantes relatives aux travaux en hauteur.

Accès aux sites et installations pour observations terrain.

Disponibilité des équipes pour visites, ateliers et échanges.

Modalités de pilotage & qualité

Suivi régulier de la mise en œuvre avec rapports d’avancement.

Concertation continue avec les équipes opérationnelles et les responsables SSE.

Préparation aux audits et contrôles réglementaires.

Accompagnement post-mission : audits périodiques, formations complémentaires, reporting.

Vérification de la conformité continue et de l’efficacité des mesures appliquées.
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