
Note Méthodologique : Procédure travaux en hauteur à
Kenitra Maroc
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Garantir la sécurité des intervenants travaillant en hauteur.

Se conformer aux exigences réglementaires locales (Kenitra/Maroc).

Analyser, organiser et améliorer les pratiques de travaux en hauteur.

Réduire les risques professionnels et incidents.

Assurer une mise en œuvre efficace des mesures de prévention sur sites industriels/commerciaux/BTP.

Point clé : Le diagnostic terrain à Kenitra est indispensable; l’analyse documentaire et le reporting peuvent
être réalisés à distance.

Objectifs de la mission

Assurer la conformité aux réglementations nationales applicables aux travaux en hauteur.

Identifier les risques spécifiques au contexte industriel kenitri.

Définir des protocoles et consignes adaptés aux activités et sites.

Former et sensibiliser les équipes à la prévention des chutes de hauteur.

Améliorer la gestion des EPI/EPC et optimiser les procédures internes avec un suivi rigoureux.

Périmètre / livrables attendus

Diagnostic des pratiques et conditions de sécurité (rapport de diagnostic).

Analyse documentaire et réglementaire (état des lieux réglementaire).

Plan d’action personnalisé et recommandations techniques/organisationnelles/administratives.

Suivi et accompagnement: formations, audits périodiques, reporting sur indicateurs.

Assistance à la révision/actualisation des procédures internes.

Rapport(s) de suivi selon besoins.

Interventions sur site (Kenitra) complétées par des sessions à distance si requis.

Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial (1–2 semaines)



Collecte des informations: interventions, conditions, équipements, procédures existantes.

Comparaison aux bonnes pratiques et exigences marocaines (Kenitra inclus).

Livrable: Rapport de diagnostic.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire (1 semaine)

Revue des modes opératoires, consignes, incidents, registres d’équipements.

Étude du Code du Travail et normes/applicables; intégration des guides officiels.

Livrable: État des lieux réglementaire.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action (1 semaine)

Élaboration d’actions techniques, organisationnelles et administratives.

Renforcement de la prévention et amélioration des procédures internes.

Prise en compte des contraintes locales (zones industrielles, port de Kenitra).

Livrable: Plan d’action personnalisé (rapport écrit).

Étape 4 : Suivi et accompagnement (durée variable)

Formations, audits périodiques, reporting sur indicateurs de sécurité.

Assistance à la révision des procédures et amélioration continue.

Livrable: Rapport(s) de suivi.

Planning / durée / jalons

Phase Durée Format Livrables

Diagnostic initial 1 à 2 semaines Sur site avec
entretiens Rapport de diagnostic

Analyse documentaire 1 semaine Revue documentaire État des lieux
réglementaire

Plan d’action et
recommandations 1 semaine Remise de rapport

écrit Plan d’action personnalisé

Suivi et accompagnement Variable selon
besoins Sur site / à distance Rapport(s) de suivi

Rôles & responsabilités (client / consultant)

Client

Fournir les procédures existantes, rapports d’incidents et registres d’équipements.

Transmettre les preuves de formations réalisées en sécurité en hauteur.

Permettre l’accès aux sites de Kenitra pour le diagnostic terrain.

Consultant

Réaliser le diagnostic initial et l’analyse documentaire/réglementaire.

Élaborer et remettre le plan d’action et les recommandations.



Assurer le suivi: formations, audits périodiques, reporting et assistance à la révision des procédures.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Procédures existantes relatives aux travaux en hauteur.

Rapports d’incidents/accidents liés aux chutes de hauteur.

Registres de maintenance et inventaires des équipements (EPI/EPC).

Dossiers de formations déjà réalisées en sécurité en hauteur.

Informations sur les interventions réalisées et conditions de travail.

Accès aux sites pour le diagnostic terrain à Kenitra.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Audits périodiques et reporting sur les indicateurs de sécurité.

Livrables structurés à chaque phase: diagnostic, état des lieux, plan d’action, suivi.

Priorisation des mesures immédiates de prévention des risques majeurs.

Conformité aux exigences du Code du Travail marocain et normes nationales.

Amélioration continue via révision et mise à jour des procédures.

Combinaison sur site / à distance pour un pilotage efficace des actions.
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