Note Méthodologique : Procédure travaux en hauteur a
Dakhla Maroc

Synthése structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Sécuriser et conformer les travaux en hauteur a Dakhla (sites industriels, commerciaux, construction).

Réduire les risques professionnels et prévenir les accidents.

Analyser les pratiques et les adapter aux régulations locales et normes marocaines.

Assister la mise en place de plans d’action efficaces, face a une demande croissante des entreprises
locales.

Point clé : Le diagnostic initial nécessite une visite sur site. Les analyses documentaires et le reporting
peuvent étre menés a distance.

Objectifs de la mission

 Evaluer complétement les risques et la conformité réglementaire locale.
e Fournir un diagnostic clair des pratiques en place.

o Emettre des recommandations personnalisées et mettre & jour/rédiger les procédures internes selon la
réglementation marocaine.

e Structurer I'organisation opérationnelle pour prévenir les accidents.

e Intégrer un systéme de suivi, d’audit et d’'amélioration continue.

Périmeétre / livrables attendus

Périmeétre d’intervention :

e Entreprises de chantiers/BTP, installations industrielles ou portuaires, infrastructures a Dakhla.
e Acteurs clés : responsables QHSE, chefs de sites, coordinateurs sécurité, services RH.

e Opérations sur toitures, structures métalliques, plateformes en hauteur.

Livrables attendus :

Rapport détaillé (diagnostic, analyses réglementaires, recommandations, plan d’action prioritaire).

Plan d’action adapté aux contraintes locales et industrielles.

Formations des équipes, audits de contrdle et reporting régulier (dans la phase de suivi).

Suivi périodique proposé.



Démarche méthodologique (étapes)

Etape 1 : Diagnostic initial
¢ Visite de terrain, entretiens, collecte des procédures, informations équipements et formations.
¢ Identification des points forts, faiblesses et non-conformités.

e Résultat : constats partagés pour orienter la suite.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

¢ Revue de la Iégislation marocaine, normes nationales et standards internationaux pertinents.
¢ Analyse des protocoles, registres de maintenance des EPIl/équipements et formations des intervenants.

¢ Résultat : exigences applicables et écarts identifiés.

Etape 3 : Recommandations et plan d’action

e Rapport détaillé avec recommandations priorisées (techniques, organisation, compétences).
e Mesures pratiques adaptées aux contraintes locales et industrielles.

e Résultat : plan d’action priorisé.

Etape 4 : Suivi et accompagnement

e Accompagnement a la mise en ceuvre : formations, audits de contréle, reporting.
e Suivi des améliorations et ajustements selon les retours du terrain.

e Résultat : amélioration continue de la sécurité des opérations.

Planning / durée / jalons

Phase Activités clés Du::ee’ Format
estimée
. T Visite, entretiens, collecte 1a2 .

Diagnostic initial , . . Sur site
d’'informations semaines

Analyse documentaire Revqe réglementaire et analyse des 1 semaine A distance et sur site
procédures

R’eco.mmandanons & plan Rapport et préconisations 1 semaine A distance

d’action

Suivi & accompagnement Formations, audits, reporting 3 a 6 mois Mixte (sur site et a

distance)

Prérequis & données nécessaires (inputs)

e Visite sur site indispensable pour le diagnostic initial.
e Procédures internes relatives aux travaux en hauteur.
¢ Registres de maintenance des équipements et EPI.

e Fiches de poste des intervenants.

e Preuves de formation du personnel.



e Rapports d’accidents ou de contrbles précédents.

¢ Protocoles en vigueur et documentation sécurité applicable.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

e Reporting régulier pour suivre la progression et les améliorations.

¢ Audits de contrdle dans la phase de suivi.

¢ Ajustements de la démarche selon les retours du terrain.

¢ Systéme de suivi, d’audit et d’'amélioration continue intégré a la mission.

¢ Respect de la réglementation marocaine et contrbles des autorités locales.

e Accompagnement mixte (sur site et a distance) pour s’adapter aux contraintes opérationnelles.
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