
Note Méthodologique : Procédure Permis de travail à
Tanger Maroc
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

La procédure de permis de travail encadre les interventions à risques dans les environnements industriels
et portuaires de Tanger.

Encadrement de l’octroi des autorisations pour travaux soumis à des normes de sécurité strictes.

Assurer la conformité réglementaire marocaine (réf. décret n° 2-09-541).

Réduire les accidents et sécuriser les opérations en zones industrielles (Tanger Med, Technopole).

Faciliter la coordination entre acteurs lors d’interventions spécifiques.

Point clé : La procédure doit être initiée avant tout démarrage de travaux soumis à risques spécifiques.

Objectifs de la mission

Diagnostiquer précisément les risques liés aux interventions spécifiques.

Encadrer juridiquement les opérations et respecter les normes applicables à Tanger.

Garantir la sécurité des personnels et la protection des biens.

Organiser la coordination entre les différents acteurs lors des travaux à risque élevé.

Assurer un contrôle rigoureux des conditions d’exécution pour éviter tout incident.

Périmètre / livrables attendus

Champ d’intervention

Entreprises et chantiers en environnements industriels et portuaires de Tanger (dont zones franches).

Travaux à risques nécessitant un permis de travail et une coordination renforcée.

Interventions sur site (usines, ports) ou à distance selon besoins.

Formats: audit ponctuel, diagnostic complet, plan d’action, accompagnement opérationnel.

Livrables

Rapport détaillé incluant l’analyse des risques et les recommandations.

Plan d’action / plan d’amélioration.

Guide pour la mise en conformité continue / gestion du permis de travail.

Suivi régulier et participation au reporting des incidents éventuels.



Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial des risques

Collecte d’informations sur les opérations prévues, dangers spécifiques et environnement de travail.

Analyse sur site des risques; compréhension des contraintes et menaces.

Résultat: base d’adaptation du contrôle et de la délivrance du permis.

Étape 2 : Analyse documentaire et conformité réglementaire

Examen des procédures internes, consignes de sécurité et enregistrements d’antécédents.

Vérification des normes applicables au Maroc et aux zones industrielles de Tanger.

Résultat: exigences légales respectées; documentation complète et à jour.

Étape 3 : Élaboration des recommandations et plan d’action

Consolidation des constats; définition d’actions pour corriger les écarts et améliorer les pratiques.

Organisation du processus de délivrance du permis de travail.

Résultat: plan d’action pragmatique de mise en conformité.

Étape 4 : Suivi et accompagnement opérationnel

Accompagnement de la mise en œuvre des actions; suivi régulier.

Coordination de la revue de direction; participation au reporting des incidents éventuels.

Résultat: efficacité durable du système de gestion du permis.

Planning / durée / jalons

Jalon Période / durée indicative Outputs clés

Lancement & cadrage Avant le démarrage des travaux à
risques Cadrage; collecte initiale d’informations

Diagnostic initial sur site Quelques jours (audit ponctuel) Analyse des risques; constats

Analyse documentaire &
conformité En parallèle du diagnostic Revue des procédures; vérification

réglementaire

Restitution & plan d’action À l’issue du diagnostic Recommandations; plan d’action

Accompagnement & suivi Jusqu’à plusieurs semaines
(mission complète)

Mise en œuvre; suivi; revue de direction;
reporting

Remise des livrables Fin de mission Rapport détaillé; plan d’amélioration;
guide

Rôles & responsabilités

Consultant

Examiner la documentation sécurité et les normes applicables.

Élaborer les recommandations et le plan d’action.



Accompagner la mise en œuvre; assurer un suivi régulier.

Coordonner la revue de direction et participer au reporting des incidents.

Client

Maîtriser et appliquer les exigences du permis de travail pour garantir la sécurité des opérations.

Mettre à disposition les informations sur les travaux prévus et l’environnement de travail.

Fournir les documents sécurité requis (procédures, consignes, enregistrements, attestations, plans
d’intervention).

Assurer la coordination entre équipes internes et intervenants.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Évaluation des risques et description des opérations prévues.

Plan d’intervention et consignes de sécurité.

Procédures de sécurité internes à jour.

Enregistrements d’antécédents (incidents/accidents, historiques pertinents).

Attestations de compétence des opérateurs.

Références aux normes et exigences applicables au Maroc et à Tanger.

Informations sur l’environnement de travail (site industriel/portuaire).

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Démarrage avant toute intervention à risques pour garantir la conformité et la sécurité.

Contrôle de conformité documentaire et réglementaire (revue des normes et procédures).

Suivi régulier de la mise en œuvre des actions.

Revue de direction coordonnée pour valider l’efficacité des mesures.

Reporting des incidents éventuels pour retour d’expérience et prévention.

Coordination continue entre les différents acteurs durant les travaux à risque.

Orientation amélioration continue via plan d’amélioration et guide de conformité.
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