
Note Méthodologique : Procédure espaces confinés au
Congo
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

L’accompagnement vise les entreprises congolaises exposées aux risques d’accès, de travail et de gestion
des espaces confinés (industries, pétrolier, minier, construction, logistique portuaire, énergie).

Mettre en place / améliorer des procédures garantissant la sécurité des travailleurs.

Assurer la conformité réglementaire locale et les bonnes pratiques internationales.

Renforcer la prévention des accidents graves et la culture de sécurité.

Point clé : Sécurité opérationnelle et conformité réglementaire sont traitées conjointement, avec une
adaptation aux réalités terrains au Congo.

Objectifs de la mission

Réduire les risques d’accidents graves en espaces confinés.

Analyser rigoureusement les dangers et clarifier les responsabilités.

Établir des consignes strictes d’entrée, de travail et de sortie.

Mettre en œuvre des contrôles adaptés et vérifiables.

Garantir la conformité aux normes locales et internationales.

Renforcer les pratiques opérationnelles, la formation et la sensibilisation.

Périmètre / livrables attendus

Rapport d’état des lieux et analyse des risques spécifiques.

Revue de conformité (écarts vs réglementation/normes applicables).

Recommandations détaillées et plan d’action priorisé.

Rédaction/révision des consignes et clarification des rôles/responsabilités.

Dispositifs de contrôle et de suivi (reporting régulier, préparation aux audits/inspections).

Supports méthodologiques adaptés à l’entreprise.

Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial

Analyse des processus et état des lieux des pratiques terrain.



Collecte d’informations auprès des responsables de terrain et QHSE.

Résultat: compréhension des lacunes et de la culture sécurité en place.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des procédures internes, registres, plans d’évacuation, autorisations de travail.

Étude des normes et réglementations en vigueur (Congo + référentiels internationaux).

Résultat: identification des écarts et exigences à intégrer.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Élaboration d’un plan priorisé et de recommandations pratiques.

Peut inclure: rédaction/révision des consignes, rôles, formation ciblée, contrôles/suivi.

Résultat: proposition concertée avec appropriation par les équipes internes.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Assistance à la mise en œuvre et suivi des actions correctives.

Reporting régulier, planification des audits internes et retours d’expérience.

Résultat: pérennité de la procédure et conformité lors des inspections.

Planning / durée / jalons

Mission typique réalisée sur plusieurs semaines, combinant interventions sur site et visioconférence
(analyse documentaire, reporting).

Phase / Jalon Contenu Modalités

Diagnostic initial Analyse terrain et collecte d’informations Sur site

Analyse documentaire &
réglementaire

Revue des documents; étude des
normes applicables

Visioconférence + échanges de
documents

Recommandations & plan
d’action Proposition concertée et priorisée Échanges avec équipes internes

Mise en œuvre & suivi Reporting régulier; audits internes;
retours d’expérience Mixte (site + à distance)

Rôles & responsabilités

Consultant

Réaliser le diagnostic initial et l’analyse documentaire/réglementaire.

Élaborer recommandations et plan d’action priorisé.

Assister la mise en œuvre; assurer un reporting régulier.

Aider à la planification des audits internes et à la préparation aux inspections.

Organiser des sessions de retour d’expérience.

Client



Mettre à disposition les sites/acteurs (QHSE, chefs de site, équipes d’exploitation) pour la collecte
d’informations.

Fournir les documents internes requis pour la revue (procédures, registres, plans, audits, habilitations).

Concerter et valider les recommandations pour une appropriation durable.

Participer aux retours d’expérience et au suivi des actions.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Procédures internes et autorisations de travail.

Registres d’interventions et rapports d’audit précédents.

Plans d’accès, de sécurité et d’évacuation.

Dossiers de formations et habilitations des personnels concernés.

Accès aux informations terrain et aux sites concernés pour le diagnostic.

Modalités de pilotage & qualité

Reporting régulier sur l’avancement et les actions correctives.

Vérification de la conformité aux normes locales et référentiels internationaux applicables.

Proposition concertée avec les équipes internes pour validation et appropriation.

Planification des audits internes et organisation de retours d’expérience.

Préparation aux inspections réglementaires et contrôles externes.

Interventions en mode mixte (site + visioconférence) pour limiter les interruptions d’activité.
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