Note Méthodologique : plan de circulation au Cameroun

Synthése structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

e Sécuriser et organiser les flux internes sur sites industriels, commerciaux ou logistiques.
e Prévenir les accidents, garantir la conformité réglementaire locale et améliorer la productivité.
e Approche rigoureuse et personnalisée, adaptée aux spécificités locales (Douala, Yaoundé, Kribi...).

¢ Intégration des contraintes métiers et des normes en vigueur.

Point clé : Une partie de 'analyse peut étre réalisée a distance, mais le diagnostic terrain reste indispensable.

Objectifs de la mission

Réduire les risques d’accidents lors des déplacements internes.

Optimiser I'efficacité opérationnelle des mouvements sur site.

Assurer la conformité aux exigences réglementaires locales et recommandations applicables.

Mieux piloter les flux (piétons, chariots élévateurs, véhicules lourds).

Diminuer les temps de manutention et les colts liés aux incidents/arréts.

Périmeétre / livrables attendus

Périmétre d’intervention (exemples tirés du contenu) :

Sites industriels, logistiques, commerciaux; zones portuaires et technopoles (Douala, Kribi...).

Flux piétons, véhicules Iégers et engins industriels.

Signalisation, aménagement des voies, formation et procédures de circulation.

Conformité au cadre réglementaire camerounais et recommandations applicables.
Livrables (selon le contenu) :

e Rapport complet avec plan détaillé et recommandations pratiques.
e Calendrier de mise en ceuvre; reporting final au format numérique et/ou papier.
e Présentation aux équipes de direction pour validation.

e Matériel pédagogique si demandé.

Démarche méthodologique (étapes)

Etape 1 : Diagnostic initial (1 2 2 semaines)



Observation terrain des déplacements (piétons, VL, engins) et des zones a risques.

Collecte des données sur flux, incidents et points noirs.

Orientation de la mission selon les spécificités du site.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire (= 1 semaine)

¢ Revue des procédures internes, schémas/implantations, normes de sécurité.

e Evaluation de la conformité au cadre camerounais et recommandations applicables (ex. zones
portuaires).

Etape 3 : Recommandations et plan d’action (1 a 2 semaines)

¢ Priorisation des mesures a fort impact (signalisation, aménagements, formation, contréles).

e Plan détaillé a intégrer dans les routines opérationnelles; mise en ceuvre progressive et maitrisée.

Etape 4 : Suivi et accompagnement (durée variable)

e Accompagnement a la mise en ceuvre; audits complémentaires/post-implémentation.

¢ Définition d’indicateurs de performance; sensibilisation/formation des équipes.

Planning / durée / jalons

Phase Durée indicative Jalon principal
Diagnostic initial 1 a 2 semaines Diagnostic terrain réalisé
Analyse documentaire et . e

; : =~ 1 semaine Analyse de conformité finalisée
réglementaire
Recommandations & plan d’action 1 a 2 semaines Plan détaillé et calendrier remis

. Variable selon Audits/formation réalisés; ajustements
Suivi et accompagnement . .
besoins effectués

Repére délai : 2 a 4 semaines aprés la phase de diagnostic pour la remise du plan final (selon complexité).

Roéles & responsabilités

Consultant

¢ Réalise le diagnostic terrain et I'analyse documentaire/réglementaire.
e Elabore le plan de circulation, les recommandations et le calendrier.
e Assure le suivi: audits complémentaires, indicateurs, sensibilisation/formation.

¢ Produit le reporting final et présente aux équipes de direction.
Client

¢ Fournit les documents requis (plans, normes internes, procédures, données flux/incidents).

e Participe aux présentations et valide le plan de circulation.



Prérequis & données nécessaires (inputs)

¢ Plans d’'implantation existants et schémas du site.

Normes internes de sécurité et procédures de circulation.

Données sur les flux actuels et les incidents antérieurs.

Acces au site pour observations de terrain (diagnostic indispensable).

Références réglementaires locales applicables et recommandations pertinentes.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

¢ Interventions sur site complétées par des réunions a distance pour flexibilité.

¢ Reporting final présenté aux équipes de direction pour validation.

e Suivi par indicateurs de performance; audits complémentaires/post-implémentation.

¢ Analyse de conformité aux normes locales et recommandations internationales applicables.
e Mise en ceuvre progressive et maitrisée pour sécuriser les changements.

e Préparation aux audits de conformité.
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