
Note Méthodologique : plan d évacuation au Cameroun
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Composante essentielle de la gestion des risques en milieu professionnel et public.

Anticiper les urgences pour protéger les vies et les biens.

Élaboration, mise en conformité et mise en œuvre opérationnelle d’un plan d’évacuation au Cameroun.

Conformité réglementaire locale (incl. exigences ONASCO) et sécurisation optimale des sites.

Point clé : La visite sur site est indispensable pour une évaluation précise; un calendrier clair est établi avec
les parties prenantes.

Objectifs de la mission

Assurer la sécurité des personnes en cas d’incident ou de catastrophe.

Identifier les risques spécifiques et définir des scénarios d’évacuation adaptés; maîtriser les flux.

Garantir la conformité aux réglementations locales applicables.

Améliorer la réactivité des équipes et structurer les procédures internes.

Réduire l’impact humain, matériel et organisationnel; faciliter l’organisation des secours.

Périmètre / livrables attendus

Cibles: entreprises privées, administrations, ERP et sites en zones sensibles (ex. zones industrielles,
portuaires) au Cameroun.

Plan d’évacuation (simplifié/détaillé/conforme selon la structure).

Procédures d’alerte et opérationnelles; règlement intérieur sécurité.

Schémas/plans d’évacuation, voies de sortie et points de rassemblement; scénarios d’évacuation.

Analyse des risques et revue réglementaire; rapport descriptif.

Recommandations hiérarchisées et plan d’action.

Supports de formation et accompagnement aux exercices d’évacuation.

Mise à jour régulière du dispositif en fonction des retours et évolutions réglementaires.

Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial



État des lieux du site; identification infrastructures, zones à risques, populations exposées.

Collecte de données terrain, observations et retours d’expérience.

Résultat: vulnérabilités existantes caractérisées.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des documents internes: procédures, plans d’intervention, registres sécurité.

Analyse des exigences camerounaises applicables (incl. ONASCO).

Résultat: exigences de conformité cadrées.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Préconisations sur l’organisation, voies d’évacuation, points de rassemblement, moyens d’alerte.

Hiérarchisation selon criticité et impact opérationnel.

Résultat: plan d’action priorisé.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Formation des équipes et accompagnement aux exercices d’évacuation.

Mises à jour régulières pour intégrer retours et évolutions réglementaires.

Résultat: dispositif opérationnel et pérenne.

Planning / durée / jalons

Type de structure Durée
estimée Jalons principaux

Petites entreprises 2 à 4
semaines

Diagnostic → Analyse réglementaire → Recommandations/plan →
Exercices & ajustements

Grandes entreprises et
industries 2 à 3 mois Diagnostic multi-zones → Analyse docu/réglementaire → Plan

détaillé → Formation/exercices

Établissements publics et
ERP 1 à 2 mois Diagnostic site → Conformité ERP → Scénarios d’évacuation →

Tests & mise à jour

Interventions en présentiel (site) et à distance (analyses, réunions de coordination). Un calendrier clair est
partagé avec les parties prenantes.

Rôles & responsabilités

Client

Fournit les documents: plans de site, procédures de sécurité, registres d’incidents, documents
réglementaires applicables.

Facilite l’accès au site pour la visite indispensable.

Participe aux réunions de coordination et aux exercices d’évacuation.

Met en œuvre les recommandations selon les ressources internes.

Consultant



Réalise le diagnostic terrain et collecte les retours d’expérience.

Conduit l’analyse documentaire et réglementaire (exigences camerounaises, ONASCO).

Élabore les recommandations et le plan d’action priorisé; produit les livrables.

Accompagne la formation, les exercices et les mises à jour régulières pour garantir la conformité et la
qualité.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Plans de site à jour.

Procédures de sécurité en vigueur et registres des incidents.

Documents applicables sur la réglementation locale.

Accès au site pour la visite sur place (indispensable).

Disponibilité pour les échanges à distance et réunions de coordination.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Pilotage par étapes avec réunions de coordination; calendrier et échéances partagés.

Respect des exigences réglementaires camerounaises et des normes ONASCO.

Formation des équipes et exercices d’évacuation pour tester et améliorer le dispositif.

Mises à jour régulières intégrant retours d’expérience et évolutions normatives.

Documentation claire facilitant la validation lors des contrôles et audits externes.

Interventions hybrides: présentiel (site) + échanges à distance (analyses, suivis).
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