
Note Méthodologique : plan d’évacuation à Nador
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Assurer une évacuation rapide et efficace en cas d’urgence (incendie, risques naturels/industriels) à
Nador.

Répondre aux obligations réglementaires marocaines en sécurité civile.

Adapter l’organisation aux spécificités urbaines, industrielles et portuaires locales.

Réduire les risques pour les personnes et les biens.

Point clé : La conformité aux normes marocaines et l’intégration des risques industriels/environnementaux
propres à Nador guident l’ensemble de la démarche.

Objectifs de la mission

Garantir la sécurité des occupants en situation d’urgence.

Définir voies d’évacuation, points de rassemblement et modalités d’intervention des secours.

Assurer la conformité aux textes réglementaires en vigueur au Maroc.

Réaliser un diagnostic des risques et scénarios plausibles.

Former les équipes aux bonnes pratiques d’évacuation.

Périmètre / livrables attendus

Bénéficiaires : entreprises, sites industriels, administrations, ERP (centres commerciaux, écoles,
hôpitaux), zones industrielles/portuaires de Nador.

Interventions : audits sur site, entretiens avec responsables SST, ateliers avec équipes.

Diagnostic et analyse de conformité réglementaire (normes marocaines, exigences locales).

Plan d’évacuation complet et plan d’actions priorisées.

Recommandations opérationnelles : parcours, signalétique, formation, coordination avec secours locaux.

Suivi post-livraison : rapports de suivi et comptes-rendus d’exercices.

Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 — Diagnostic initial (2 à 3 semaines)

Inspection des installations, plans existants, accès et issues de secours; prise en compte du contexte
urbain/industriel.



Résultat : rapport de diagnostic et lacunes identifiées.

Étape 2 — Analyse documentaire et réglementaire (1 à 2 semaines)

Revue consignes/procédures d’alerte et exigences légales applicables à Nador (normes marocaines,
guides reconnus).

Résultat : synthèse de conformité et écarts à combler.

Étape 3 — Recommandations et plan d’action (3 à 4 semaines)

Conception du plan d’évacuation; parcours, signalétique, formation; coordination avec secours locaux.

Résultat : plan d’évacuation complet et plan d’actions priorisées.

Étape 4 — Suivi et accompagnement (contrat annuel renouvelable)

Assistance à la mise en œuvre, exercices périodiques; mises à jour selon évolutions réglementaires ou
changements du site.

Résultat : rapports de suivi et comptes-rendus d’exercices.

Planning / durée / jalons

Phase Durée estimée Livrables / jalons

Diagnostic initial 2 à 3 semaines Rapport de diagnostic et recommandations
préliminaires

Analyse documentaire &
conformité 1 à 2 semaines Synthèse de conformité et écarts

Recommandations & plan
d’action 3 à 4 semaines Plan d’évacuation complet + plan d’actions

priorisées

Suivi & accompagnement Contrat annuel
renouvelable Rapports de suivi, comptes-rendus d’exercices

Délai moyen entre diagnostic et livraison du plan : 1 à 3 mois (selon complexité du site).

Rôles & responsabilités

Client

Fournir les documents nécessaires : plans architecturaux, rapports d’audit, procédures internes,
consignes d’urgence.

Faciliter les visites/audits sur site et les entretiens avec les responsables SST.

Participer aux ateliers et exercices; valider les livrables.

Consultant

Conduire le diagnostic et l’analyse documentaire/réglementaire.

Élaborer les recommandations et le plan d’évacuation; prioriser les actions.

Assurer le suivi, l’assistance aux exercices et les mises à jour selon les évolutions.



Prérequis & données nécessaires (inputs)

Plans architecturaux et plans existants du site.

Rapports d’audit sécurité antérieurs.

Procédures internes, consignes d’urgence et procédures d’alerte.

Accès au site pour inspection des infrastructures, accès et issues de secours.

Informations sur les risques spécifiques (industriels/environnementaux) liés à Nador.

Disponibilité des responsables SST/chefs de site pour entretiens.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Intervention mixte : audits/ateliers en présentiel et travaux à distance selon contraintes.

Phase de conception suivie d’une validation du plan d’évacuation; livraison d’un dossier complet.

Suivi régulier post-livraison, exercices périodiques et comptes-rendus.

Mises à jour en fonction des évolutions réglementaires ou des modifications du site.

Contrôle de conformité aux normes marocaines applicables.

Priorisation des recommandations selon niveau de risque, faisabilité et ressources.

Délai indicatif pour un dossier complet : 1 à 3 mois (selon complexité).
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