
Note Méthodologique : Cabinet d audit SST au Cameroun
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Assurer la conformité aux exigences de santé et sécurité au travail (SST) au Cameroun.

Maîtriser les risques professionnels, améliorer les conditions de travail, éviter les sanctions.

Cible: entreprises de tous secteurs (QHSE, RH, sites industriels, équipes opérationnelles).

Contexte industriel dynamique (Douala, Kribi) exigeant un pilotage rigoureux des risques.

Approche méthodique pour l’amélioration continue et la protection des salariés.

Objectifs de la mission

Réaliser un diagnostic approfondi et identifier écarts et non-conformités.

Évaluer dispositifs de prévention, gestion des risques et qualité des procédures/documentation.

Élaborer un plan d’action adapté, prioriser mesures correctives et besoins en formation.

Réduire les accidents/maladies professionnelles et améliorer l’ergonomie.

Renforcer conformité au Code du travail camerounais et la performance globale.

Périmètre / livrables attendus

Visites terrain, observations in situ et entretiens avec les acteurs clés.

Analyse documentaire: politiques/procédures SST, registres/rapports d’incidents, consignes, attestations
de formation.

Vérification de la conformité au Code du travail camerounais et aux normes internationales applicables.

Recommandations stratégiques et opérationnelles avec priorisation des mesures.

Suivi et assistance à la mise en œuvre: révision documentaire et reporting régulier.

Livrables: rapport complet/détaillé, plan d’action personnalisé, rapports de suivi et compte rendu final.

Démarche méthodologique (étapes)

Étape 1 : Diagnostic initial

Visite sur site, observation des pratiques et conditions réelles.

Entretiens et collecte d’informations clés.

Résultat: compréhension du contexte et analyse préliminaire des risques.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire



Examen des politiques/procédures SST, registres d’accidents, consignes, attestations, rapports.

Contrôle de conformité au cadre légal et aux normes du secteur.

Résultat: rapport d’analyse documentaire et écarts de conformité.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Formulation de recommandations stratégiques et opérationnelles.

Priorisation des mesures, formations et investissements.

Livrable: plan d’action détaillé et calendrier d’actions.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Accompagnement à la mise en œuvre et révision documentaire.

Reporting régulier pour la direction.

Livrables: rapports de suivi et compte rendu final.

Point clé : une visite sur site est indispensable pour un diagnostic SST complet.

Planning / durée / jalons

Durée totale indicative: de quelques jours à plusieurs semaines selon la taille, le secteur et la complexité
des activités. Interventions sur site et/ou à distance (analyse documentaire).

Jalon / Phase Description Format / Notes

Diagnostic initial Visite terrain, entretiens, collecte d’informations. Sur site

Analyse documentaire Vérification des documents et conformité
réglementaire. À distance et/ou sur site

Recommandations &
plan Mesures correctives priorisées et plan d’action. Livrables: rapport + plan

d’action

Suivi post-audit Accompagnement, révision documentaire,
reporting. Périodique ou ponctuel

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Politiques et procédures SST en vigueur.

Déclarations/registres d’accidents et rapports d’incidents.

Plans d’évacuation et procédures d’urgence.

Attestations de formation du personnel.

Consignes de sécurité applicables.

Comptes rendus précédents d’inspection ou d’audit.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Reporting régulier pendant le suivi pour faciliter la décision de la direction.



Accompagnement dans la mise en œuvre et révision documentaire post-audit.

Audits ponctuels ou périodiques selon les contraintes opérationnelles.

Conformité évaluée par rapport au Code du travail camerounais et aux normes internationales.

Livrables clairs, compréhensibles et exploitables.

Visite sur site requise pour fiabiliser le diagnostic.

CABINET SST - www.cabinet-sst.com - info@cabinet-sst.com


