Note Méthodologique : Analyse risques SST au Congo

Synthése structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

e Protéger la santé et la sécurité des travailleurs et prévenir accidents/maladies professionnelles.
e Assurer la conformité au Code du travail congolais et aux normes internationales (ex. ISO 45001).
e Améliorer la performance globale et la maitrise opérationnelle des sites.

e Répondre aux exigences des autorités de contréle dans des zones industrielles clés (Pointe-Noire,
Brazzaville, Nkok).

Point clé : La visite de site est indispensable pour une évaluation précise; I'analyse documentaire peut étre
réalisée a distance.

Objectifs de la mission

e Fournir une vision claire et détaillée des risques professionnels sur les sites.

o Détecter les dangers, estimer gravité/fréquence et proposer des mesures préventives adaptées.
e Garantir la conformité réglementaire spécifique au Congo.

e Soutenir la mise en place d’une organisation interne via un plan d’action priorisé.

e Contribuer a I'amélioration continue, réduire I'absentéisme et optimiser la productivité.

Périmétre / livrables attendus

e Secteurs exposeés: industrie, construction, logistique, services; sites a Pointe-Noire, Brazzaville, zones
économiques.

¢ Analyse documentaire et réglementaire: DUER, registres de sécurité, procédures, veille Iégale (ISO
45001).

¢ Visites terrain et identification des risques: physiques, chimiques, biologiques, ergonomiques,
psychosociaux.

« Evaluation et hiérarchisation des risques (probabilité x gravité).
e Recommandations et plan d’action avec calendrier de mise en ceuvre.

e Livrables: rapport détaillé, synthése des risques, plan d’action, reporting de suivi; ateliers de
restitution/formation.
Démarche méthodologique (étapes)

Etape 1 : Diagnostic initial

¢ Collecte des données: historique d’incidents, procédures, organisation, fiches de poste.



¢ Résultat: compréhension du contexte et des priorités de I'entreprise.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

e Revue DUER, registres, procédures; veille des exigences locales et normes (ISO 45001).

e Résultat: statut de conformité et écarts a combler.

Etape 3 : Observation terrain & identification des risques
e Inspections sur site avec représentants du personnel et managers de proximité.

e Résultat: cartographie des risques (physiques, chimiques, biologiques, ergonomiques, psychosociaux).

Etape 4 : Evaluation et hiérarchisation

e Appréciation qualitative/quantitative: probabilité d’occurrence et gravité.

e Résultat: priorisation des dangers critiques.

Etape 5 : Recommandations & plan d’action
e Mesures correctives/préventives, formations, EPI, procédures, calendrier réaliste.

e Livrables: rapport de synthése et plan d’action priorisé.

Etape 6 : Suivi & accompagnement post-intervention

o Visites de contrdle, bilans périodiques, reporting vers la direction et instances SST.

e Résultat: vérification d’efficacité et ajustements continus.

Planning / durée / jalons

Durée indicative: de quelques semaines a plusieurs mois (selon taille/complexité). Analyses documentaires
possibles a distance; visites terrain en présentiel (Pointe-Noire, Brazzaville...).

Phase / Jalon Contenu Modalité / Durée
Kick-off; mise a disposition des documents; A distance + coordination;
Lancement & collecte s o X ;
planification des visites. durée variable.

Revue DUER, registres, procédures; veille

R ; A distance; durée variable.
réglementaire.

Analyse documentaire

Visites terrain Observations, entretiens, identification des risques. Présentiel; durée variable.

Evaluation &

. N Cotations et priorisation des risques. Mixte; durée variable.
hiérarchisation

Restitution & plan Rapport, recommandations, ateliers/présentation en Présentiel ou visio; durée
d’action comité de direction. variable.
Suivi post-intervention  Visites de contrdle, bilans périodiques, reporting. Selon besoin; périodique.

Roéles & responsabilités

Client

e Met a disposition les documents nécessaires (DUER, fiches de poste, procédures, registres).



¢ Planifie et facilite 'accés pour les visites sur site.
¢ Participe aux observations terrain via représentants du personnel et managers de proximiteé.

e Prend part aux ateliers et sessions de restitution.

Consultant

¢ Réalise le diagnostic initial et 'analyse documentaire/réglementaire.
e Conduit les inspections terrain et I'évaluation/hiérarchisation des risques.
 Elabore les recommandations et le plan d’action; anime ateliers/formation.

o Assure le reporting, les bilans périodiques et le suivi post-intervention.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

» Document Unique d’Evaluation des Risques (DUER) & jour.
e Fiches de poste, procédures internes, registres de sécurité.
¢ Historique des incidents/accidents et organisation du travail.
e Exigences légales locales applicables et normes pertinentes (ex. ISO 45001).

¢ Planification des visites et accés aux zones/équipements concernés.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Ateliers collaboratifs et sessions de restitution (en groupe ou en comité de direction).

Reporting structuré vers la direction et les instances de gouvernance SST.

Visites de contréle et bilans périodiques pour suivre I'efficacité des actions.

Veille réglementaire continue et alignement sur le Code du travail congolais et ISO 45001.

Formats d’intervention flexibles: présentiel (sites) et assistance a distance (documentaire).
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